
※リカーエースが複数台ある場合、すべての端末のリカーエースを終了し必ず親機のバージョンアップ実行後、
子機のバージョンアップを行ってください。バージョンアップ完了まではリカーエースが利用できません

※バージョンアップ中にエラーが発生した場合はサポートデスク（03-3668-4520/日・祝除く9:00～20:00）へご連絡ください

バージョン管理を開く
画面上部メニューバーの「9その他」-「21 バージョン管理」を左クリックする
または、トップ画面の左側メニュー「9その他」を左クリックし、右メニューの「21 バージョン管理」を左クリックする

VerUpボタンを押下する
画面右下「F12:VerUp」を左クリックする

リカーエース2バージョンアップ
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バージョン確認
バージョンが最新でない場合、下記画面が表示される
「はい」を押下して処理を進める

※バージョンが最新の場合は下記画面が表示されます
最新の場合バージョンアップは必要ありません

バージョンアップ実行
下記画面が表示されるので完了まで待機する

完了後下記画面が表示されるため「OK」ボタンを押下する
「OK」ボタン押下後、リカーエース2が再起動する

※完了画面が表示されず、エラーが表示される場合はサポートセンター(03-3668-4520)へご連絡ください
サポート時間：日祝、年末年始除く9：00～20：00
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